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AVANT DE COMMENCER

Mode d'emploi
Ce quiz rassemble 150 questions couvrant les grandes notions de la Responsabilité Sociétale des 
Entreprises : définitions de base, climat et carbone, environnement, social, gouvernance, reporting 
réglementaire, pilotage et performance durable.

Il s'adresse aux dirigeants et collaborateurs de TPE et PME qui découvrent la RSE, ainsi qu'aux 
personnes qui souhaitent consolider et vérifier leurs connaissances avant d'engager une démarche 
structurée.

Cette version réunit uniquement les questions, regroupées par thème, pour une utilisation orale en 
réunion ou en atelier. Les réponses sont volontairement absentes : elles peuvent être apportées par 
l'animateur ou retrouvées dans la version complète du quiz.

Chaque thème tient sur une page afin que l'animateur puisse choisir facilement une série de questions 
adaptée au temps disponible.

Conseil d'utilisation  Commencez par un thème proche du quotidien de votre équipe, puis élargissez 
progressivement la discussion.
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CHAPITRE 01

Les fondamentaux de la RSE
RSE, développement durable, ISO 26000, parties prenantes et matérialité.

Questions 1 à 10

1  Que signifie RSE ?
2  Quels sont les grands domaines de la RSE ?
3  Qu’est-ce que le développement durable ?
4  Quelle différence entre RSE et développement durable ?
5  Qu’est-ce que l’ISO 26000 ?
6  Quels sont les 7 principes de l’ISO 26000 ?
7  Qu’est-ce qu’une partie prenante ?
8  Pourquoi identifier ses parties prenantes ?
9  Qu’est-ce que la matérialité en RSE ?
10  Qu’est-ce que la double matérialité ?
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CHAPITRE 02

Climat et empreinte carbone
Scopes d'émissions, neutralité carbone et économie circulaire.

Questions 11 à 20

11  Qu’est-ce que l’empreinte carbone ?
12  Que signifie CO e ?₂
13  Quels sont les 3 scopes du bilan carbone ?
14  Donne un exemple de Scope 1.
15  Donne un exemple de Scope 2.
16  Donne un exemple de Scope 3.
17  Qu’est-ce que la neutralité carbone ?
18  Pourquoi faut-il privilégier la réduction des émissions ?
19  Qu’est-ce que l’économie circulaire ?
20  Quelle différence entre économie linéaire et circulaire ?
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CHAPITRE 03

Achats, gouvernance et vie au travail
Achats responsables, gouvernance, diversité et qualité de vie au travail.

Questions 21 à 30

21  Qu’est-ce qu’un achat responsable ?
22  Qu’est-ce qu’un fournisseur responsable ?
23  Qu’est-ce que la gouvernance responsable ?
24  Pourquoi l’éthique est-elle un enjeu RSE ?
25  Qu’est-ce que la diversité en entreprise ?
26  Qu’est-ce que l’inclusion ?
27  RSE et qualité de vie au travail : quel lien ?
28  Qu’est-ce que la QVCT ?
29  Qu’est-ce que la responsabilité sociale ?
30  Pourquoi les droits humains concernent-ils la RSE ?
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CHAPITRE 04

Reporting réglementaire CSRD ESRS ESG
Le cadre européen du reporting de durabilité et ses outils de mesure.

Questions 31 à 40

31  Qu’est-ce que le devoir de vigilance ?
32  Qu’est-ce que la CSRD ?
33  Quel est l’objectif du reporting de durabilité ?
34  Que sont les ESRS ?
35  Quel est le lien entre CSRD et double matérialité ?
36  Qu’est-ce que l’ESG ?
37  RSE et ESG, est-ce la même chose ?
38  Qu’est-ce qu’un indicateur RSE ?
39  Qu’est-ce qu’un KPI ?
40  Pourquoi fixer des objectifs RSE ?
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CHAPITRE 05

Stratégie et pilotage de la démarche RSE
Politique, feuille de route, diagnostic et rôle de la direction.

Questions 41 à 50

41  Qu’est-ce qu’un objectif SMART ?
42  Qu’est-ce qu’une politique RSE ?
43  Pourquoi intégrer la RSE à la stratégie ?
44  Qu’est-ce qu’une feuille de route RSE ?
45  Pourquoi réaliser un diagnostic RSE ?
46  Qu’est-ce que le greenwashing ?
47  Comment éviter le greenwashing ?
48  Quel est le rôle de la direction dans une démarche RSE ?
49  Pourquoi sensibiliser les salariés à la RSE ?
50  Quelle est la meilleure façon de rendre une démarche RSE efficace ?
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CHAPITRE 06

Matérialité impacts et risques
Impacts positifs et négatifs, chaîne de valeur et politique environnementale.

Questions 51 à 60

51  Qu’est-ce que la matérialité d’impact ?
52  Qu’est-ce que la matérialité financière ?
53  Qu’est-ce qu’un impact négatif ?
54  Qu’est-ce qu’un impact positif ?
55  Qu’est-ce qu’un risque RSE ?
56  Qu’est-ce qu’une opportunité RSE ?
57  Qu’est-ce que la chaîne de valeur ?
58  Pourquoi analyser la chaîne de valeur ?
59  Qu’est-ce qu’une politique environnementale ?
60  Qu’est-ce que la sobriété énergétique ?
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CHAPITRE 07

Environnement énergie biodiversité eau déchets
Sobriété énergétique, ressources naturelles et hiérarchie des déchets.

Questions 61 à 75

61  Sobriété et efficacité énergétique : quelle différence ?
62  Qu’est-ce qu’une énergie renouvelable ?
63  Qu’est-ce que l’efficacité énergétique ?
64  Qu’est-ce qu’un audit énergétique ?
65  Qu’est-ce que la biodiversité ?
66  Pourquoi la biodiversité est-elle un enjeu RSE ?
67  Qu’est-ce que l’artificialisation des sols ?
68  Qu’est-ce que la gestion responsable de l’eau ?
69  Qu’est-ce qu’un déchet ?
70  Quelle est la logique de la hiérarchie des déchets ?
71  Qu’est-ce que l’écoconception ?
72  Qu’est-ce que l’analyse du cycle de vie ?
73  Qu’est-ce que l’économie de la fonctionnalité ?
74  Qu’est-ce que le réemploi ?
75  Qu’est-ce que le recyclage ?
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CHAPITRE 08

Climat approfondi et achats responsables
Compensation carbone, bilan GES, mobilité et fournisseurs responsables.

Questions 76 à 90

76  Qu’est-ce que la compensation carbone ?
77  Pourquoi parler de CO  équivalent plutôt que seulement de CO  ?₂ ₂
78  Qu’est-ce qu’un facteur d’émission ?
79  Qu’est-ce qu’un bilan GES ?
80  Qu’est-ce que l’adaptation au changement climatique ?
81  Adaptation et atténuation : quelle différence ?
82  Qu’est-ce qu’un plan de mobilité ?
83  Pourquoi les achats sont-ils stratégiques en RSE ?
84  Qu’est-ce qu’un critère RSE dans un appel d’offres ?
85  Qu’est-ce qu’une charte fournisseurs ?
86  Qu’est-ce que l’évaluation RSE des fournisseurs ?
87  Qu’est-ce que l’achats inclusifs ?
88  Qu’est-ce que l’économie sociale et solidaire (ESS) ?
89  Qu’est-ce que la corruption ?
90  Qu’est-ce qu’un conflit d’intérêts ?
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CHAPITRE 09

Éthique égalité et conditions de travail
Corruption, alerte éthique, non-discrimination et travail décent.

Questions 91 à 104

91  Qu’est-ce que l’alerte éthique ?
92  Pourquoi protéger les lanceurs d’alerte ?
93  Qu’est-ce que la concurrence loyale ?
94  Qu’est-ce que la protection des données dans une démarche RSE ?
95  Qu’est-ce que la qualité de vie au travail dans une démarche RSE ?
96  Pourquoi la santé et sécurité au travail relèvent-elles de la RSE ?
97  Qu’est-ce que le dialogue social ?
98  Pourquoi développer les compétences est-il un enjeu RSE ?
99  Qu’est-ce que l’égalité professionnelle ?
100  Qu’est-ce que la non-discrimination ?
101  Qu’est-ce que l’inclusion des personnes en situation de handicap ?
102  Qu’est-ce que le travail décent ?
103  Pourquoi les conditions de travail des fournisseurs concernent-elles la RSE ?
104  Qu’est-ce que le salaire décent ?
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CHAPITRE 10

Parties prenantes et pilotage
Dialogue, matrice de matérialité, plans d'action et amélioration continue.

Questions 105 à 120

105  Qu’est-ce que le dialogue avec les parties prenantes ?
106  Qu’est-ce qu’une cartographie des parties prenantes ?
107  Qu’est-ce qu’un enjeu prioritaire ?
108  Qu’est-ce qu’une matrice de matérialité ?
109  Pourquoi éviter de traiter tous les enjeux RSE de la même manière ?
110  Qu’est-ce qu’un engagement RSE ?
111  Qu’est-ce qu’un plan d’action RSE ?
112  Pourquoi désigner des responsables d’action ?
113  Qu’est-ce qu’une revue RSE ?
114  Qu’est-ce que l’amélioration continue en RSE ?
115  Pourquoi documenter les actions RSE ?
116  Qu’est-ce qu’une preuve RSE ?
117  Qu’est-ce qu’un objectif quantitatif ?
118  Qu’est-ce qu’un objectif qualitatif ?
119  Pourquoi utiliser des indicateurs de résultat plutôt que seulement des indicateurs d’action ?
120  Qu’est-ce qu’un tableau de bord RSE ?
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CHAPITRE 11

Reporting audit certification et communication 
responsable
Fiabilité des données, audit, labels et lutte contre le greenwashing.

Questions 121 à 133

121  Qu’est-ce que le reporting RSE ?
122  Pourquoi la fiabilité des données RSE est-elle importante ?
123  Qu’est-ce que la traçabilité d’une donnée RSE ?
124  Qu’est-ce que l’audit RSE ?
125  Audit RSE et diagnostic RSE : quelle différence ?
126  Qu’est-ce qu’une certification RSE ?
127  ISO 26000 peut-elle donner lieu à une certification ISO 26000 ?
128  Qu’est-ce qu’un label RSE ?
129  Pourquoi distinguer label, certification et déclaration d’engagement ?
130  Qu’est-ce que le greenwashing ?
131  Qu’est-ce que le social washing ?
132  Comment communiquer de manière responsable sur la RSE ?
133  Pourquoi éviter les affirmations environnementales vagues ?
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CHAPITRE 12

Performance durable risques et rôles des acteurs
Valeur durable, résilience, PME et transversalité de la RSE.

Questions 134 à 150

134  Qu’est-ce que la création de valeur durable ?
135  Comment la RSE peut-elle réduire les coûts ?
136  Comment la RSE peut-elle renforcer l’attractivité employeur ?
137  Comment la RSE peut-elle réduire les risques ?
138  Pourquoi intégrer la RSE à la gestion des risques ?
139  Qu’est-ce que la résilience d’une organisation ?
140  Qu’est-ce qu’un modèle économique durable ?
141  Pourquoi la RSE concerne-t-elle aussi les PME ?
142  Une démarche RSE doit-elle commencer par une certification ?
143  Quel est le rôle de la direction dans la RSE ?
144  Quel est le rôle des salariés ?
145  Quel est le rôle des achats dans la RSE ?
146  Quel est le rôle des RH dans la RSE ?
147  Quel est le rôle de la communication ?
148  Qu’est-ce que la transversalité de la RSE ?
149  Quelle erreur fréquente dans une démarche RSE faut-il éviter ?
150  Quelle logique résume une démarche RSE mature ?



APODO   QUIZ RSE

APODO  |  apodo.org 16

APODO

Merci d'avoir parcouru ce quiz
APODO accompagne les TPE et PME dans la compréhension et la structuration de leur démarche RSE, 
notamment à travers la réalisation d'un rapport RSE qui valorise leurs engagements auprès de leurs 
clients et parties prenantes.

Les réponses aux 150 questions sont disponibles dans la version complète du quiz RSE APODO.

apodo.org
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